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19. Kdlner Versicherungssymposium

,Change Management in Versicherungsunternehmen®

- Die Zukunft erfolgreich gestalten -

Donnerstag, 6. November 2014, 13.00 bis 18:00 Uhr
Aula der Fachhochschule Koln, Mainzer Straflte 5, 50678 K6In

Die Versicherungsbranche wandelt sich — Herausforderungen und Rahmenbedingungen

Management von Veranderungen in der Versicherungsbranche
Prof. Dr. Gabriele Zimmermann, Forschungsstelle Versicherungsmarkt am IVW KdlIn

Regulatorische Anforderungen als wesentlicher Treiber flr die Versicherungsbranche
Beatrice Freiwald, Referatsleiterin ,,Aufsicht Giber Schaden und Unfallversicherungsunternehmen; nationale
Versicherungsgruppen; Quantitative Aufsicht", Bafin

Die erfolgreiche Flihrungskraft von morgen
Dietmar Austrup, Leiter der Versicherungspractice, Egon Zehnder

Best-Practice-Belspiele

Die neue ERGO - Kundenorientierung neu definiert

Dr. Torsten Oletzky, Vorstandsvorsitzender der Ergo
Versicherungsgruppe AG

Werkraum Fiihrung - Aufbau eines gemeinsamen
Flihrungsverstandnisses im Veranderungsprozess
Iris Kremers, Vorstandsmitglied der Talanx Deutschland
AG

Lean Management in Versicherungsunternehmen -

Vom Monopolisten zum agilen Wettbewerber > :
P g Beispiel Allianz-

Sven Lixenfeld, Vorstandsmitglied der SV Dr. Gerhard Hastreiter, Managing Partner der Allianz
Sparkassenversicherung Group OPEX
Podiumsdiskussion

Veranderungen in Versicherungsunternehmen erfolgreich gestalten im Spannungsfeld zwischen
Markterfordernissen, Regulierung und deutschem Arbeitsrecht

Moderation: Philipp Krohn, FAZ
anschlieSend Umtrunk

Zu dieser Veranstaltung laden wir alle Interessierten herzlich ein.
Die Teilnahme an dem Symposium ist kostenfrei.
Fragen und Anmeldungen an monika.linden@fh-koeln.de.



